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NETKUR BiLGI TEKNOLOJILERI ILETiSIM YAZILIM SANAYi VE TICARET LIMITED SIRKETi st yénetimi olarak;
NETKUR BILGi TEKNOLOJILERI ILETiSIM YAZILIM SANAYi VE TICARET LIMITED SIRKETi Hizmetlerinde; ISO/IEC
27001:2022 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS), ISO/IEC 9001:2015 Kalite Y&netim Sistemi (KYS)
standartlarindan kurulan sistemlerin ana temasi; insan, alt yapi, yazilim, donamim, mdsteri bilgileri, kurulus bilgileri,
tdm is ve islemler, Uglincl sahislara ait bilgiler ve finansal kaynaklar icerisinde bilgi glivenligi yénetiminin saglandigini
gostermek, kalite ve risk yonetimini glivence altina almak, bilgi-kalite glivenligi yénetimi siire¢ performansini olecmek
ve kalite-bilgi glivenligi ve miisteri memnuniyeti ile ilgili konularda Ugiincii taraflaria olan iligkilerin diizenlenmesini
saglamaktir.
Bu dogrultuda BGYS, KYS Politikalarimizin amaci;
BGYS kapsaminda;

s iceriden veya disaridan, bilerek ya da bilmeyerek meydana gelebilecek her tiirlii tehdide karsi NETKUR BIiLGi
TEKNOLOJILERI ILETISIM YAZILIM SANAYI VE TiCARET LIMITED SIRKETI bilgi varliklarini korumak, bilgiye
erisebilirligi is prosesleriyle gerektigi sekilde saglamak, yasal mevzuat gereksinimlerini karsilamak, siirekli
ivilestirmeye yonelik ¢alismalar yapmak,

e  Ydritilen tiim faaliyetlerde Bilgi Giivenligi Yénetim Sisteminin lic temel 8gesinin siirekliligini saglamak.

Gizlilik: Onem tasiyan bilgilere yetkisiz erisimlerin 6nlenmesi,
Biitiinliik: Bilginin dogruluk ve biitiinliigiiniin saglandiginin gosterilmesi,

Erisebilirlik:  Yetkisi olanlarin gerektigi hallerde bilgiye ulagifabilirliginin gésterilmesi,

e  Sadece elektronik ortamda tutulan verilerin degil; yazili, basili, sézlii ve benzeri ortamda bulunan tiim
verilerin glivenligi ile ilgilenmek.

® Bilgi Giivenligi Yonetimi egitimlerini tiim personele vererek bilinglendirmeyi saglamak.

®  Bilgi Glvenligindeki gercekte var olan veya siiphe uyandiran tiim agikliklarin, BGYS Ekibine rapor etmek ve
BGYS Ekibi tarafindan sorusturulmasini saglamak.

e s siireklilik planlar hazirlamak, siirdiirmek ve test etmek.

®  Bilgi Glvenligi konusunda periyodik olarak degerlendirmeler yaparak mevcut riskleri tespit etmek.
Degerlendirmeler sonucunda, aksiyon planlarini gbzden gecirmek ve takibini yapmak.

® Sozlesmelerden dogabilecek her tiirlii anlasmazlik ve gikar catismasini engellemek.

e Bilgiye erisilebilirlik ve bilgi sistemleri igin is gereksinimlerini karsilamaktir.

KYS ve kapsaminda;
¢ Kalite Yonetim Sistemleri (KYS) kurmak ve isletmek

Taahhiit ederiz.
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